& Telefgnica de
Coyhaique

Adecuacion Tarifaria

Compariia de teléfonos de Coyhaique S.A. informa de acuerdo al decreto N° 05 de los Ministerios de Economia, Fomento y Reconstruccion, y de Transporte y Telecomunicaciones,

con fecha 20 de Enero de 2020, seran las que se detallan acontinuacién: Tarifas vigentes a partir del 25 de abril de 2024.

1.1. SERVICIOS PRESTADOS A LOS USUARIOS FINALES
1.1.1 TRAMO LOCAL
Tramo Local '(Por comunicaciones hacia concesionarias Méviles,

Rurales y de servicios pablicos del mismo tipo)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

Tramo Local (Por comunicaciones hacia Sumistradores de Servicios

Complementarios conectados a nivel de punto de terminacion de red y

Nivel 10X, 13X 6 14X conectado a la red de la concesionaria, con excepcion de 131,132,133)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

1.1.7 OTRAS PRESTACIONES ASOCIADAS AL SERVICIO TELEFONICO

Corte y Reposicion de Servicio

Cargo de Habilitacion

Renta Mensual

Cargo por Hoja emitida

Habilitacion e Inabilitacion de acceso a requerimientos del suscriptor
Registro de cambio de datos Personales del Suscriptor
Cambio de Namero solicitado por el suscriptor
Suspension Transitoria solicitada por el suscriptor
Traslado de Linea Telefnica

Visita de Diagnostico

Facilidades para la aplicacion de la portabilidad
Medidor de Consumo Reversi6n Polaridad

Medidor de Consumo Cargo Habilitacion (Visualizacion)
Medidor de Consumo Instalacion y Sellado

1.2.1 FUNCIONES ADMINISTRATIVAS PARA PROVEEDORES SSCC
AREA 1 (Coyhaique)

Facilidades para servicios de numeracion complementaria: (operadoras)
Facilidades SSCC (Operadoras) Conf. Ndmero en BD

Facilidades SSCC (Operadoras) Traduccion Llamada

Facilidades SSCC (Operadoras) Renta Mensual

2.1.1 CARGO DE ACCESO A LA TOTALIDAD DE LA ZONA PRIMARIA
Cargos de Acceso

(Coyhaique)

Horario Normal

Horario Reducido

Horario Nocturno

VALORES CON IVA

$0.2239

$0.2986)

$0.1493

$0.2970

$0.2227

$0.1485

$1,284.1815

$2,967.6075

$303.0096

$246232

$5,379.1638

$2,789.9354)

$22,290.4555

$6,568.3107
$30,394.3234]

$12,375.2606

$8.0880
$2,847.5548

$10,445.4120

$0.1883

$0.1412

$0.0941

2.1.2 Servicio de Transito de comunicaiones a través de un PTR
Cargos de Transito
(Localidades Grandes)

Horario Normal

$0.1130

Horario Reducido

$0.0847

Horario Nocturno

$0.0564)

2.2.1.1 Conexién al PTR sin facili de iony
Renta Conexion mediante troncales (Op.Agregada)
Renta Conexion mediante troncales (Op.Desagregada)

$51,101.3621
$15,811.1708]

Cargo por Desconexion Troncales

$82,397.7722

Conexion al PTR, opcion agregada puerto 1 GbE
Conexién al PTR, opcion desagregada puerto 1 GbE
Conexion al PTR, opcion agregada puerto 10 GbE

$86,226.2270]

$50,935.4806
$216,039.5761

Conexién al PTR, opcion desagregada puerto 10 GbE
Conexion al PTR, opcion agregada puerto 100 GbE
Conexién al PTR, opcién desagregada puerto 100 GbE

$ 180,745.0629

$627,518.1887
$592,2285545

2.2.2 Adecuacidn de obras civiles
AREA 1

Adec. 0.C. Cargo por Camara Habilitada

$ 634,080.9231

Adec. 0.C. Canalizacion por Mt Lineal
Cargo Conexion a MDF (Con protectores gaseosos)

$27,327.5205

$375,517.0665

Cargo Conexion a FDF o IDF

$428,059.2241

Renta Conexion a FDF o IDF

$1,540.7779

Habilitacion y Uso del Tunel

$224,774.4379

2.2.3 Uso de espacio fisico y seguridad,
uso de energia eléctrica y climatizacion.
AREA 1

Cargo adecuacion espacio fisico en PTR
Espacio y Seguridad utilizados M2

$298,374.2192

$16,083.0781

Supervision Visitas Técnicas de la Contratante

$19,254.8887

Deshabilitacion de espacion fisico en PTR
Energia Rectificada y Respaldada (Kwh/mes)

$298,374.2192
$654.9775

Climatizacién (Kwh/mes)

$1205812

Tendido de cable de energia

$22,625.2176

2.2.4 Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas

odelos pr de servicios ios 3
Servicio enrutamiento de trafico

2.2.5 Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el cddigo portador
o la numeracion asociada al servicio complementario.
Cargo por Centro de conmutacién solicitado

2.3 Funciones administrativas suministradas a portadores
y a suministradores de servicios complementarios.
AREA 1

$88,825.2013

$200,177.0268

Medicion (Cargo por registro)
Tasaci6n (Cargo por registro)

$0.0484)
$0.0969

Facturacion (Cargo por registro)

$39219

Cobranza (Cargo por boleta emitida)

$275761

Aministracion de saldos (Cargo por registro facturado)
Administracion de Saldos de Cobranza

$0.1452
$36.3759

2.4 Facilidades necesarias para establecer y operar el sistema multiportador.
Informacién sobre Actualizacion y Modificacion de Redes Telefénicas

$121,589.2954)

Informe de suscriptores y trafico para portadores (renta mensual)

$61,749.2092

Acceso remoto a informacién actualizada
Habilitacion en la red de la Concesionaria
Mantencion y operacion del servicio multiportador contratado en la red de la Concesionaria

$1,416,543.8184)

$7,657.1504)
$2,665,459.5322

Activacion o desactivacion de suscriptor

$3,829.3811

3. Servicios de transmision y/o conmutacion de sefiales
provistos como circuitos privados, dentro de la zona primaria
suministrados a concesionarias, permisionarias y piblico en general.

Servicio Par de Cobre

Cargo de Instalacion (Todas las areas)
Localidades Grandes

Deshabilitacién Servicio Par de Cobre
Acometida Par de Cobre (Cargo de Instalacion)

Servicio de Espacio de Equipos (Housing)
Adecuacion de espacio fisico

Arriendo de Espacio fisico

Renta mensual por Espacio en Rack
Deshabilitacion de espacio fisico

Uso de Energia

Tendido de cable de energia
Climatizacion Cargo por KWh-mes
Supervision Técnica de Visitas

Adecuacion de Obras Civiles

Cargo por Camara Habilitada

Habilitacion y uso de tinel de cable por cada cable ingresado
Adecuacién Canalizacion Mt Lineal

Terminacion de Cables por Conexion a MDF

Terminacion de Cables por Conexion a FDF 6 IDF
Mantencion de Terminacion por Cnx a MDF

Enlace punto a punto entre centros de conmutacion
Habilitacién Enlace Punto a Punto

Renta Mensual Enlace Punto a Punto

Deshabilitacion

Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/1 GbE/mes
Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/10 GbE/mes
Renta Mensual Enlace Punto a Punto $/100 GbE/mes

Servicio de facilidades para otros servicios en linea
de un suscriptor de la concesionaria

Cargo de habilitacién, cargo por vez

Renta mensual

Cargo deshabilitacién, cargo por vez

Informacion de oportunidad y dit de servicios

Renta anual
Consulta disponibilidad de servicios desagregados y reventa asociada a una central

Acceso indirecto al par de cobre (Bitstream)

Conexién del servicio

Cargo fijo del servicio mensual

Cargo mensual por Mbps contratado

Recargo mensual para conexiones bitstream sin Servicio Telefénico
Cargo por conexion para conexiones bitstream sin Servicio Telefénico

$17,7748177

$6,124.2492
$8,986.5655

$29,217.9052

$298,3742192

$16,083.0781
$1,102.3976

$299,722.3032
$6549775

$21,8254756
$120.0388

$19,254.8887

$634,080.9231

$224,774.4379

$27,327.5205
$375,517.0665
$428,059.2241

$1,540.7779

$37,741.2550

$151,408.8275
$24,557.3945

$1,881,027.1112
$7,458,080.6320
$29,832,324.1396

$18,5189154

$3,505.4309

$4,593.3321

$ 158,040.7489
$ 14,166.9693

$26,468.17740

$10,115.9324
$2,326.1966
$1,450.1557

$51,974.5573




